
Der Supercheck Ermittlungsprozess

unbekannt verzogener Kunden / Schuldnern
Adress-Ermittlung

Eingangsprüfung auf 

postalische Gültigkeit

Korrektur von 

Schreibfehlern

Ausfilterung 

temporärer Anschriften

(JVA, Gerichtsgebäude, 

Krankenhaus)

Angefragte

Adresse

Ermittlungsstufe 1

Kosten: Nur bei Erfolg

Ermittlungsdauer: 5-8 Tage

Erfolgsquote: 10-15 %

Preis: 4,70 EUR

Ermittlungsstufe 2 Ermittlungsstufe 3

Kosten: Nur bei Erfolg

Ermittlungsdauer: 5-8 Tage

Erfolgsquote: 25-45 %

Preis: 6,20 EUR

Kosten: Je Ermittlung

Ermittlungsdauer: 5-20 Tage

Erfolgsquote: 65-90 %

Preis: 9,30 EUR

Schriftliche

Zustellbarkeits-

prüfung

Externe 

Konsumenten-

Datenbanken
Eigenbestand

Einwohner-
Meldeamts-

Anfrage

Aktuelle

Telefonnummer

Neue
Adresse ?

Neue
Adresse ?

Neue
Adresse ?

Nicht  ver-

arbeitbar ?

Schriftliche

Zustellbarkeits-

prüfung

Aktuelle

Telefonnummer

Aktuelle

Telefonnummer

Kostenfreie
Rück-

meldung

Negativ?

Rückmeldung

Negativ ?

Negativ ?

Negativ ?

Negativ ?

( 7 Mio.)
( 40 Mio.) ( 5800 Ämter)

** **

*

**

*

Schriftliche

Zustellbarkeits-

prüfung


